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Selbst gedichtete Botschaften driicken aus: Du bist etwas
Besonderes. Und das méchte dm auch seinen Kunden sagen.

ine nette Geste, ein [reundliches

Lacheln, wohltuende Worte. Das ist

Balsam fiir die Seele. Und so einfach
umzusetzen, dm drogerie markt legt des-
halb besonderen Wert auf eine herzliche,
ehrliche und angenehme Kommunikation
mit den Kundinnen und Kunden. Sei es
in der Filiale, in den sozialen Medien, im
Kundensetvice, im Online Shop oder auf
dem Postweg.

Wenn es um ganz besondere und
personliche Grufibotschaften geht, zahlt
dm auf kreative und wortreiche Partner
wie die schule fiir dichtung (sfd) in Wien.
Sie wurde 1991 als unabhangiges Kiinstler-
projekt gegriindet und ist mittlerweile ein
gemeinniitziger Verein, der Literatur lehrt
und vermittelt. Bei Begegnungen und
Workshops mit namhaften Autoren dreht
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sich in vielen praktischen Ubungen alles
um die Poesie. Und die ist tiberall: Sie
reicht von geschriebenen Gedichten tiber
experimentelle Dichtung bis hin zu neuen
Medien und Videoprojekten. Das Interesse
ist auch groR. Unter den Schiilern sind
sowohl Anfanger also auch bereits publi-
zierende Autoren aller Altersklassen zu
finden.

KULTURELLE KOOPERATION. Einige der
Dichterinnen und Dichter haben exklusiv
flir dm individuelle Gedichte verfasst, Da-
bei handelt es sich um erfrischende und
frohliche Poesie, aufgedruckt auf GruRkar-
ten in Blumenform. dm drogerie markt
méchte seinen Kunden durch diese per-
sonlichen Botschaften Wertschatzung ent-
gegenbringen. Und ausdriicken: Du bist et-

was Besonderes. Auch fiir die Mitglieder
derschule fiir dichtung ist dieses Projekt
einzigartig.

LFUr unsere Autorinnen und Autoren
ist diese Kooperation cine schone
Maoglichkeit, dass ihre Gedichte in einem
erweiterten Kreis gelesen werden', sagt
Harriet Nachtmann von der schule fiir
dichtung tiber das kulturelle Engagement
von dm. Gerade in einer schnelllebigen
Zeit wie der heutigen sei die Beschafti-
gung mit Sprache wichtig. Ein selbst
geschriebenes Gedicht zu erhalten sei
etwas sehr Wertvolles. ,Man fihlt sich
personlich angesprochen und weif3,
dass sich jemand Gedanken gemacht hat.”
Fiir ein Licheln bedarf es eben manch-
mal nur ein paar schéner Worte.

Schule fur Dichtung: www.sfd.at —

TEXT: Marla Kapeller FOTO: Getty Images




